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EDUCAM en haar partners

e EDUCAM is een organisatie die zich toelegt op
beroepsopleidingen in de mobiliteitssector en
aanverwante sectoren.

e Ze wordt paritair beheerd door de
werkgeversorganisaties om tegemoet te komen aan de
behoeften van bedrijven en vakbondsorganisaties, die
zorgen voor een aangepaste opleiding voor werknemers.

e Deze paritaire oorsprong zorgt voor een evenwicht
tussen de verwachtingen van werkgevers en
werknemers.

« EDUCAM heeft tot doel de ontwikkeling van
vaardigheden en de inzetbaarheid in haar sectoren te
bevorderen.

* De grote uitdaging?
- KWALITATIEF EN KWANTITATIEF TEKORT AAN TALENT!




Eerste stappen in Begeleiding en Ontwikkeling en
de sector Retentie Eindeloopbaan

Voor de opleiding Instroomopleiding




Sectoren

PC 112: garages
PC 149.04: metaalhandel

PC 149.02: koetswerk
(PC 142.01: terugwinning van metalen)

vvvvv



PC 112 - GARAGE

e De invoer, de distributie en de verkoop, de reparatie, het onderhoud van nieuwe en
tweedehandse motorvoertuigen.

e De pechverhelping en de takel- en sleephulp

e De controle, het verkoopsklaar of opnieuw verkoopsklaar maken van nieuwe,
tweedehandse of gerecupereerde motorvoertuigen voor wegverkeer, alsmede van
aanhangwagens.

e De exploitatie van een tankstation.
e Exploitatie van een carwash.
e De verkoop, de reparatie, het afnemen, het uitbalanceren, het opleggen van banden.



PC 149.2 — KOETSWERK

e De herstelling van plaatwerk en spuitwerk van het koetswerk.
e De ombouw, de herstelling of het richten van een chassis.

e De constructie en de ombouw van het koetswerk, van cabines, van
aanhangwagens en opleggers.



PC 149.4 - METAALHANDEL

e De handel in sanitair en centrale verwarming.

e De exploitatie, de herstelling of het onderhoud van verkoopautomaten en
andere elektronische toestellen.

e De handel in metaal en/of mechanische toestellen, mechanische, elektrische of
elektronische kantoormachines.

e Materieel voor de burgerlijke bouwkunde en voor intern transport,
landbouwmateriaal, met inbegrip van de landbouwtractoren.

e Fietsen.




De sectoren in cijfers

Bedrijven Evolutie 2023 | Evolutie 2006
- 2024 - 2024

Garage 5.974 5.315 5.198 5.231 +0,6% -12,4%
Carrosserie 985 811 801 792 -1,1% -19,6%
Metaalh. 3.560 2.924 2.861 2.790 -2,5% -21,6%
Terugw. 213 191 195 190 -2,6% -10,8%
metaal

TOTAAL 10.732 9.241 9.055 9.003 -0,6% -16,1%



De sectoren in cijfers

Bedrijven | Werknemers _

Garage 52.526
Carrosserie 7.212
Metaalh. 43.981
Terugw. 3.426
metaal

TOTAAL 107.145



Situering op de
arbeidsmarkt

Tekort aan
arbeidskrachten

Gebrek aan roepingen voor
veel technische beroepen en
grote ontevredenheid.

Verwachtingen van
jongeren

Op zoek naar zinvol werk,
erkenning en een correcte

verloning.

Evolutie van het werk

Meer werken vanop afstand en
"gig economy"”
Veranderende relaties tussen

werkgever — werknemer

Competentie-
ontwikkeling

Noodzakelijkheid om aan te
passen aan nieuwe

technologieén en werkwijzen.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Transformatie van beroepen

1 Technologische vooruitgang

Meervoudige aandrijvingstechnologieén, toenemend belang

van elektronica en systemen aan boord, ontwikkelingen in

voertuigconstructie en -herstelling, Al, verbonden en

autonome voertuigen, enz.

Elektrisering

Transitie naar geélektrificeerde voertuigen.

3 Veranderende vaardigheden

Noodzaak van nieuwe competenties en specialisaties.

Toenemende complexiteit van beroepen.



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

ICDP - Top 50 European Dealer Groups - 2020

No of New
2019( 2020 Group Home Country No. of franchise Turnover PRSRETR New retail Used Total
Rank| Rank brands in€bn vehicles vehicles Vehicles
points vehides
1 1 Emil Frey Switzerland a4 816 13,000 125 000 250 000 180 000 555 000
2 2 Penske Automotive (Europe) USA 23 162 5,818 69 225 161947 231172
. 6 3 Inchcape Europe UK 17 152 4,645 40 000 80000 70000 190 000
5 4 Arnold Clark UK 27 191 4,273 46 509 204 627 251136
3 5 Lookers UK 32 150 4,163 86555 78341 164 896
17 6 Pon Holdings Netherlands 10 38 4,058 74 824 22 860 18 088 115772
7 7 AMAG Switzerland 8 187 3,736 30350 45 000 31350 106 700
10 8 MoellerBil Norway S 71 3335 14 087 39389 31863 85339
4 9 Pendragon UK 20 142 3,290 56 804 91 865 148 669
8 10 D'leteren Auto Belgium 9 21 3,216 96 010 9292 1809 107 111
9 11 Vertu UK 26 149 2,867 59817 61710 121527
11 12 Bilia Sweden 7 137 2,866 43 308 51847 95 155
13 13 LA. Hedin Bil Sweden 32 340 2,615 46 142 35327 B1469
16 14 Van Mossel Automotive Group  [Netherlands, 32 176 2,583 2200 61000 43000 106 200
Belgium

Fundamentele veranderingen:

Op productniveau:
= Energie en milieu
= De geconnecteerde en autonome
wagen
Op het niveau van de handel:
= Digitalisering
= Verandering van het businessmodel
= Concentratie van bedrijven




Marktevolutie

* Uitbreiding van de tweedehandsmarkt =
veroudering van het wagenpark
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* Nieuwe wagens in 2024

* 61,6% firmawagens, waarvan 86,7%
elektrisch

* Op het volledige Belgische wagenpark: 28,5%
elektrische voertuigen (13,6% in Europa)

— Vergroening en veroudering van het wagenpark



Toenemende complexiteit van beroepen

Connectiviteit

Elektronica

Complexe mechanica (motor, versnellingsbak, enz.)

Basismechanica (banden, remmen, schokdempers, enz.)



Opleidingsaanbod




Automotive Carrosserie

Onderhoudstechnieken

Reparatietechnieken

Diagnosetechnieken

Aanvullend programma automotive

Heavy Duty

Onderhoudstechnieken

Banden & Wielen

=ldag

Quick start Start bonus
Onderhoud
=ldag

Quick stari Start bonus

Fiets

Quick Start

In het programma "onderhoudstechnieken” staat
vakmanschap en precisie centraal om voertuigen
in topconditie tehouden. Ontdek onze
praktijkgerichte opleidingen en innovatieve
technieken die u helpen uit te blinken in de
automotive sector.

Meer info over het volledige programma

B3+ DS Elektrische metingen
=ldag

Quick start Start bonus

Onderhoud van
klimaatbeheersingssystemen

2 dagen

Quick start Start bonus




Automotive Carrosserie

Carrosserietechniek en (de)montage N2

Plaatwerker

Voorbewerker - Spuiter

Aanvullend programma carrosserie N2

Heavy Duty Fiets

Quick Start

Carrosserietechniek en (de)montage

) | | \
- - -
) ~——_—S—

Programma

Geometrie voor de carrossier
=ldag

Ruiten vervangen — herstellen
2 dagen

Quick start

Dit programma is bedoeld voor carrossiers die de
basisvaardigheden willen leren voor het
(de)monteren van carrosserieonderdelen en veilig
werken met moderne voertuigen.

Meer info over het volledige programma

Repareren van kunststoffen
=ldag

Quick start

Veilig werken aan HEV - ED2 -
Carrosserie

2 dagen

Quick start



Automotive

Onderhoudstechnieken HD

Reparatietechnieken HD

Diagnosetechnieken HD

Aanvullend programma HD

Carrosserie

Heavy Duty

Onderhoudstechnieken HD

Programma

Elektriciteit 1 heavy duty
2 dagen

Quick start

Fiets

Quick Start

Technici leren in korte tijd de kennis en
vaardigheden om veilig en efficiént te werken met
zware elektrische systemen. Van basis elektriciteit
tot veilige omgang en onderhoud van HEV-
systemen, dit programma is perfect voor wie zijn
onderhoudsvaardigheden wil verbeteren.

Meer info over het volledige programma



Automotive Carrosserie Heavy Duty Fiets Quick Start

Ondorhoudstechnioken Flots Onderhoudstechnieken Fiets

Reparatietechnieken Fiets

/< N\ Onderhoudstechnieken Fiets biedt technici snel de
Diagnosetechnieken Fiets 7 ‘ " vaardigheden om veilig en efficiént te werken aan
| elektrische fietsen. Ideaal voor het verbeteren van
je onderhoudsvaardigheden in de fietssector.

Meer info over het volledige programma

Programma
Aandrijving level 1 voor fietstechnici Banden & Wielen voor fietstechnici
<1dag =ldag
Basismechanica voor fietstechnici Remmen level 1 voor fietstechnici

=ldag =ldag



Automotive Carrosserie

Quick Start Automotive

Quick Start Carrosserie

Quick Start Heavy Duty

Heavy Duty

Quick Start Automotive

Banden & Wielen

=1ldag

Quick start Start bonus
Onderhoud
=ldag

Quick start Start bonus

Fiets

Quick Start

Ons Quick Start-programma versnelt de
integratie van uw nieuwe technici, zodat ze snel en
efficiént inzetbaar zijn in de werkplaats, zelfs bij
complexe reparaties en onderhoudstaken aan
moderne voertuigen.

Meer info over het volledige programma

B “Ja DS Elektrische metingen
=ldag

Quick start Start bonus

Onderhoud van
klimaatbeheersingssystemen

2 dagen

Quick start Start bonus




Diensten en distributie:

v" Processen optimaliseren
v' Communicatie verbeteren
v’ Efficiéntie en productiviteit verhogen

» Klantgericht van A tot Z
» Adviseren en verkopen aan de balie
» Codes in het centraal magazijn

Teammanagement
Motiveren
Communiceren
Feedback geven

AN NI NN

Leidinggeven op de werkvloer
Gesprekstechnieken
Coachend leidinggeven
Functionerings- en
evaluatiegesprekken voeren

YV V VYV

Business
development

educam

service

o
N

a
v’ Visie en strategievorming
Rendement & efficiéntie verhogen
Kwaliteit verbeteren

ASAN

» Cijfermatig aansturen van de
werkplaats

Veiligheid en Welzijn

v' Sensibiliseren van werknemers en
leidinggevenden

» Veiligheid en gedrag

» Rugpreventie
https://www.youtube.com/watch?v=
voM4k1ZZx-M

Communiceren op de werkvloer
Peterschap

Omgaan met stress en verandering

YV V VY
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Vidyas CEGIS CEPS ECS

We leveren tal van diensten op het vlak van klassieke

TVH Academy

Bij TVH Academy kun je zowel Bij Vidyas kunt u terecht voor opleidingen over welzijn,

veiligheidsopleidingen als bestuurderstrainingen preventie en veiligheid op het werk, maar ook voor
volgen. consultancy-opdrachten.

CEPS is een opleidingscentrum voor veiligheid en
welzijn op het werk. Met meer dan 35 jaar ervaring,

Cegis est le centre de formation en informatique,

bureautique et développement humain destiné aux

entreprises richten onze opleidingen zich op 7 "scholen”. Brand,
behandelen en heffen, eerste hulp, rug en gezondheid,
bewaking, veiligheid en tenslotte gezondheid en

en nucleaire veiligheid. Van projectmanagement en
uitvoering tot advies en begeleiding, alles is mogelijk.

In de bestuurderstraining leer je het besturen van
onder andere een heftruck, hoogwerker, reachtruck,

Vanuit ons hoofdkantoor in Schoten en onze
verschillende vestiainaen in Meerhout. Desteldonk

VAN EXPERT

T [EX(PERY V
.’ SENEIS HToUP

LISCHOOL

Y TVH Parts NV

Voortdurende opleiding voor jou en je team is
belangrijk; de verworven vaardigheden besparen je
organisatie tijd en geld.

TVH University biedt praktijkgerichte technische

obleidinassessies aeschikt voor industriéle voertuiaen ~

FORMAZ

Formaz is gespecialiseerd in opleidingen in
logistiek, transport en veiligheid

Formaz staat voor:

Maximale focus op praktiik

HaCeCo-T

HaCeCo-T is marktleider op het gebied van VCA-
opleidingen. Deze kunnen gevolgd worden in
verschillende regio’s alsook in verscheidene talen. De
opleidingen worden steeds gevolgd door een erkend
examen.

LOGIS

LOGIS is een opleidings- en adviescentrum voor
logistieke functies. Zowel in de opleidingscentra
Oudsbergen en Waarloos als op de site van de klant
verzorgt LOGIS opleidingen voor het veilig en efficiént
werken met interne transportmiddelen en interne &

Segers Logistiek Training
Centrum

Segers LTC

Onze visie & missie;

Wij geloven in onze veiligheidsopleidingen. De

. E wij voorzien helpen mensen, ze bieden ~
Meer info


https://eov-platform.educam.be/

Open
sessies

Opleidingsinhoud

Dag 1 Ik, de leider
Wie was ik voordat ik leider was?
Hoe ben ik leider geworden?
Wat voor leider ben ik?
Leiderschapsstijlen
Praktijkoefeningen en groepsgesprek
Belang van communicatie voor de leidinggevende
Dag 2: De ideale leider
Wat is leiderschap?
Flexibel leiderschap
Doelstellingen maken en doorgeven
Motivatie en motiveren
Dag 3: Ik, de ideale leider
Valkuilen van het leiderschap
Assertiviteit

Feedback geven

Nean-7aanen

Leiding geven op de werkvloer (3dagen

Bedrijven = Onderwijs

Over deze opleiding

Sector:

Type:
Duur:

Code: 201908

Dagl:
Dag Z:

Standaardtarief:

Sectortarief:

informatie

Beschikbare
plaatsen:

Locatie:

Garagebedriff,
Koetswerkbedrijf,
Metaalhandel,
Terugwinning van metalen

In Company, Open
3 dagen

19 nov 2024
20 nov 2024

£ 915.00 Excl. BTW
€ 885.00 Excl. BTW

EDUCAM Training Center
Lokeren

Schrijf jein

Schrijf je in op de wachtlijst
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TRAVI

Nieuwe samenwerking
voor uitzendkrachten




E¥§ CARROSSERIE

& COMMERCE DU METAL

PC112
PsC 149.02
PsC 149.04

Max. €250 per
opleidingsdag

Max. €1.000 per
interimkracht

temptraining@educam.be

%



mailto:temptraining@educam.be

Flow

Bedrag van de tegemoetkoming

De tegemoetkoming kan oplopen tot 250 euro per opleidingsdag en tot 1000 euro per interim.

Welke toekenningsvoorwaarden gelden er?
Het tewerkstellende bedrijf behoort tot het PC 112, het PSC 149.02 of het PSC 149.04.

De gevolgde opleidingen moeten worden verstrekt of erkend door EDUCAM.

Hoe dien je je terugbetalingsaanvraag in?

1 Schrijf je uitzendkracht voor een opleiding in bij een opleidingsverstrekker naar keuze en betaal de opleiding.

2 Dien bij EDUCAM een aanvraag tot tegemoetkoming in de opleidingskosten in. Stuur daarvoor een e-mail naar temptraining@educam.be:
het correct en volledig ingevulde document “Vraag tot tegemoetkoming in de opleidingskosten voor interims in de PC's 112, 149.02 en 149.04".

Een kopie van de factuur van de opleidingskosten.

3 EDUCAM zal alle inlichtingen checken en tot terugbetaling overgaan als alle voorwaarden vervuld zijn.

https://www.educam.be/nl/financiele-tegemoetkoming-de-opleiding-van-interims
https://www.educam.be/nl/erkenning



https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/intervention-financiere-dans-la-formation-des-interimaires
https://www.educam.be/fr/agrement

STARTERS

Startbonus

+

Knelpuntberoepen
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MAIL NAAR
educam.be
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STARTBONUS

VERKLARING OP EER

MAIL NAAR

ctherssen@educam.be
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(PC 149.09
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FACTUUR

FUNCTIEPROFIEL

VERKLARING OP EER

MAIL NAAR
ctherssen@educam.be

TERUGBETALING TOT
1.000 OF 3.000 EURO

(€)



https://www.educam.be/nl/sectorale-ondersteuning/hr-beleid/opleidingsplan/opleidingsplan-voor-de-metaalhandel
https://www.educam.be/nl/sectorale-ondersteuning/caos-steunmaatregelen/opleidingskrediet-premies/vormingskrediet
https://www.educam.be/nl/erkenning
https://www.educam.be/nl/premies
https://www.educam.be/nl/sectorale-ondersteuning/caos-steunmaatregelen/een-nieuwe-arbeider-de-sector-gratis-opleiden
https://www.educam.be/nl/sectorale-ondersteuning/caos-steunmaatregelen/knelpuntberoepen-de-metaalhandel-terugbetaling-van-de
https://www.educam.be/sites/default/files/inline-files/Verklaring%20op%20eer%20Start%20Bonus%2001.07.2023%20-%2030.06.2025%20%28v09.01.25%29.pdf
mailto:ctherssens@educam.be
https://www.educam.be/nl/sectorale-ondersteuning/caos-steunmaatregelen/een-nieuwe-arbeider-de-sector-gratis-opleiden
https://www.educam.be/sites/default/files/inline-files/CAO%20Instroom%20149.04%20%2801.07.23%20-%2030.06.25%29%20-%20Knelpuntberoepen%20-%20Verklaring%20op%20eer_0.pdf
mailto:ctherssens@educam.be
https://www.educam.be/sites/default/files/2020-06/functieprofiel%20knelpuntberoepen%20149.04%20NL.pdf
mailto:administratie@educam.be

Communicatieplan

°
J a n u a rI Z 0 2 5 ACCUELL  intervention financiére dans la formation des intérimaires
Website

3 h Intervention financiéere
rocnures dans la formation des

April 2025 intérimaires

Grace a notre partenariat récent avec TRAVI, le Fonds de formation

pour les intérimaires, votre entreprise peut bénéficier d'une

Persbericht i el e
Artikel in het TRAXIO-magazine

Event HR-Connect
Juni 2025

Jaarverslag

Campagne via Linkedln, Facebook

Binnenkort:
Artikel in CARFIX
EDUCAM-nieuwsbrieven

Periodieke sectorale mededelingen



Noteer het in uw agenda!

21 okt. 2025

& &

6 nov. 2025
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